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โรงพยาบาลสุไหงปาดี อ.สุไหงปาด ีจ.นราธิวาส 

1. หลักการและแนวปฎิบัตท่ัิวไป 
1.1.    ในการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์ท่ีเกีย่วข้องกับโรงพยาบาล ติดต่อสื่อสารระหว่างกนั แต่ต้องแยกแยะ
ให้ชัดเจนว่า ข้อความใดเป็น “ข่าวประชาสัมพันธ์” ข้อความใดเป็น “ความคิดเหน็”  “ความคิดเห็นส่วนบุคคล” 
“การแลกเปลี่ยนข่าวสารส่วนตัว” “การเผยแพร่ข่าวสารเร่ืองงาน” หรืออื่นๆ  และความคิดเห็นดังกล่าวควร
คำนึงถงึประโยชน์สาธารณะด้วย 

1.2.    การเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ท่ีประชาสัมพันธ์ในนามของหน่วยงาน ผู้เผยแพร่ตอ้งแสดงตำแหนง่ หน้าที ่
สังกัด ให้ชัดเจน เพื่อความนา่เชื่อถือ และเพื่อให้ผู้ที่ติดตามสามารถใช้ดุลพนิิจในการติดตามได้ 

1.3.    พึงระมัดระวังการใช้ถ้อยคำและภาษา ที่อาจเป็นการดูหมิ่น หรือ หมิ่นประมาทบุคคลอื่น และควรใช้
ภาษาให้ถูกต้อง สุภาพ สร้างสรรค์ 

1.4.    พึงงดเว้นการโต้ตอบ ด้วยความรุนแรง กรณีบุคคลอื่นมีความคิดเห็นที่แตกต่าง การละเว้นไมโ่ต้ตอบจะทำ
ให้ความขัดแยง้ไม่บานปลายจนหาที่สิ้นสุดไม่ได้ 

1.5.    พึงงดเว้นการใช้สื่อสงัคมวิพากษ์ วิจารณ์ ตลอดจนแสดงความเหน็ในเร่ืองที่เป็นข้อมูลภายในองค์กร หรือ
อาจสง่ผลกระทบต่อองค์กรได้ 

1.6.    พึงใช้รูปแสดงตัวตนทีแ่ท้จริง และพงึงดเว้นการนำรูปบุคคลอื่น รูปบุคคลสาธารณะ มาแสดงว่าเปน็รูป
ของตนเอง เว้นแต่เปน็สื่อสังคมในนามบุคคล 

1.7.    องค์กร หรือ แผนกงานที่สังกัด อาจใช้รูปสัญลักษณ์ เคร่ืองหมายแสดงสงักัดได ้แต่ต้องคำนงึถึงความ
เหมาะสมในการใช้งาน 

1.8.    พึงระมัดระวังข้อความท่ีส่งผลกระทบต่อเด็ก สตร ีหรือ ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

1.9.    การใช้สื่อสังคมที่แสดงสงักัด หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยฯ ควรแจง้ให้ผูบ้ังคบับัญชาทราบก่อนทุกคร้ัง 

 
2 หลักการส่งต่อข้อมูล 
2.1.    ควรสง่ข้อมูลขา่วสารเฉพาะบุคคลที่รู้จัก แสดงตัวตน ตำแหนง่ หนา้ที่การงาน สถานะท่ีชัดเจนเท่านั้น 

2.2.    ละเว้นการส่งข้อมลูทีเ่ป็นข่าวลือ ข่าวไม่ปรากฎที่มา หรือเป็นเพียงการคาดเดา 

2.3.    งดเว้นการสง่ต่อข้อความเกี่ยวข้องกับสถาบันทุกกรณี ยกเว้น ข้อความนั้นๆ เปน็ที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ
แล้ว 



2.4.    พึงระลึกเสมอว่า การส่งต่อข้อความที่เป็นเท็จ หรอื ข้อความที่เจ้าของประสงคก์ระจายขา่วสร้างความ
สับสน วุ่นวายในบ้านเมือง เท่ากับตกเป็นเคร่ืองมือของบคุคลเหล่านัน้ 

2.5.    ควรงดเว้นการส่งต่อข้อความเรื่องบุคคลเสียชีวิต เว้นเสียแต่ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้ว 

2.6.    การส่งต่อข้อความเชญิชวนไปร่วมชุมนุม หรือ กระทำกิจกรรมทางสังคมใดๆ ตอ้งตรวจสอบข้อเทจ็จริงให้
แน่ชัดเสยีก่อน 

 
3 หลักความรับผิดชอบ 
3.1.    ควรแสดงความรับผิดชอบ ด้วยการขอโทษ แสดงความเสยีใจทันที เมื่อรู้ว่า มกีารเผยแพร่ข้อมูลที่
ผิดพลาดหรือกระทบต่อบุคคลอื่น 

3.2.    กรณีการส่งต่อข้อความข่าวลือ หรือ ข่าวเท็จ ต้องแก้ไขข้อความนั้นโดยทันที หากสามารถตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงได้ พึงแสดงข้อเทจ็จริงให้เป็นที่ประจักษ์ 

 


